07. Statystyki wykorzystania Aplikacji Czytelnika i
udostepnianych poprzez nig obiektéw cyfrowych

Aplikacja Czytelnika systemu dLibra posiada wbudowany mechanizm statystyk dotyczacych podstawowych dziatan uzytkownikéw koricowych, takich jak
wyszukiwanie czy wyswietlanie tresci obiektéw. Dane te gromadzone sa wytacznie w oparciu o dane o zadaniach, jakie otrzymuje Aplikacja Czytelnika.
Dzieki temu uzytkownicy koncowi nie sa w stanie blokowac tego monitorowania, co jest mozliwe w przypadku wykorzystania do $ledzenia dodatkowych
zewnetrznych narzedzi, takich jak Google Analytics. Co wiecej, w statystykach gromadzonych przez Aplikacje Czytelnika zliczane s3 rowniez bezposrednie
odwotania do plikdw z trescia, ktérych nie da sie w prosty sposoéb $ledzi¢ za pomoca narzedzi takich jak Google Analytics.

Tabela ponizej zawiera zestawienie podstawowych mozliwosci statystycznych, jakie oferuje wbudowany mechanizm statystyk systemu dLibra, w
poréwnaniu z wykorzystaniem narzedzia Google Analytics.

Dodatkowo zachecamy co zapoznania sie z podrozdziatem opisujacym szczegétowo mozliwosci analizowania zachowania uzytkownikéw Aplikacji Czytelnika
systemu dLibra 6 przy pomocy Google Analytics.

Whbudowane statystyki Google Analytics
dLibra 6

Sposdb | Po stronie Aplikacji Czytelnika, na podstawie otrzymywanych zagdan HTTP. Po stronie przegladarki

gromad WWW uzytkownika, na

zenia podstawie kodu $ledzacego

danych Java Script.

Komplet = Dane obejmuja wszystkie zadania uzytkownikow, z pominieciem ruchu robotow wyszukiwarek (patrz nizej). Dane nie obejmuja:

nosc

danych ® Uzytkownikéw, ktérzy w
swoich przegladarkach
blokuja $ledzenie ich za
pomoca dedykowanych
wtyczek.

® Uzytkownikow, ktérzy
odwotuja sie
bezposrednio do plikow
publikacji z pominigeciem
stron WWW biblioteki
cyfrowej (np. przejscie
do pliku PDF
bezposrednio z wynikow
Google).
®  Ruchu robotéw

wyszukiwarek (patrz
nizej).

Pomijani = To jakie programy (przegladarki) nie s3 uwzgledniane przy zliczaniu statystyk zalezy od zawartosci pliku Za pomijanie ruchu robotéw

eruchu  konfiguracyjnego ignored_agents.txt. Kazdy wpis jest traktowany jako wyrazenie regularne (w pliku znajduje odpowiadaja wewnetrzne

genero sie przyktadowy wpis dla GoogleBot'a). Nalezy umiesci¢ w nim tarncuchy znakowe odpowiadajace polu User mechanizmy Google Analytics.

wanego = Agent (nagtéwek HTTP) programdw ktdre nie powinny by¢ zliczane (przyktad dla googlebot'a w pliku).

przez Nazwy user agentéw mozna znalez¢ w sieci np. tu http://en.wikipedia.org/wiki/User_agent. Po

roboty wprowadzeniu zmian w plikach nalezy zrestartowac¢ Tomcat'a zeby nowe wartosci byly brane pod uwage.

wyszuki

warek Wraz z uruchomieniem Tomcat'a do pliku ignored_agents.txt zapisywane s wszystkie ignorowane agenty
pobrane z http://dlibra.psnc.pl/ignored_agents.txt.


https://docs.psnc.pl/display/DLI6/Monitorowanie+Aplikacji+Czytelnika+systemu+dLibra+z+wykorzystaniem+Google+Analytics
https://docs.psnc.pl/display/DLI6/Monitorowanie+Aplikacji+Czytelnika+systemu+dLibra+z+wykorzystaniem+Google+Analytics
http://en.wikipedia.org/wiki/User_agent
http://dlibra.psnc.pl/ignored_agents.txt

Dostepn
e
statysty
ki

Format
danych

Sposéb
dostepu

® Statystyki dotyczace rozwoju zasobu biblioteki cyfrowej
O kaczna liczba dostepnych obiektéw w ujeciu czasowym (z doktadnoscia dzienng)
O taczna liczba nowych obiektéw w danym miesigcu (z doktadnos$cig miesieczna)
O taczna liczba nowych obiektéw w danym miesigcu, z podziatem na formaty obiektow (z
doktadnoscia miesieczna)
® Statystyki dotyczace zachowania uzytkownikow
O kaczna liczba wygenerowanych stron WWW (z doktadnoscia miesieczna)
O kaczna liczba wyszukiwan, z podziatem na proste i zaawansowane (z doktadnoscig miesieczna)
O taczna liczba odwiedzajacych (sesji) (z doktadnoscig miesieczng)
O kaczna liczba wyswietlonych obiektéw (z doktadnoscia miesieczna, kilkukrotne wyswietlenie tego
samego obiektu w ramach jednej sesji uzytkownika zliczane jest tylko jeden raz)
O kaczna liczba wyswietlonych obiektéw, z podziatem na formaty obiektow (z doktadnoscia
miesieczna, kilkukrotne wyswietlenie tego samego obiektu w ramach jednej sesji uzytkownika
zliczane jest tylko jeden raz)

Wykresy (PNG), tabele (HTML, CSV).

Domyslnie publicznie dla wszystkich, pod adresem <adres gtéwny biblioteki cyfrowej>/stats (np. http://sbc.

org.pl/stats/).

Whytacznie statystyki
dotyczace zachowania
uzytkownikéw, bardzo
rozbudowane, zalezne od
konfiguracji Google Analytics (
wiecej informacji tutaj).

Interaktywne wykresy i
tabele, eksport do formatow:
CSV, XLS, PDF.

Dostep tylko dla
uprawnionych uzytkownikéw,
poprzez serwis Google
Analytics.


https://docs.psnc.pl/display/DLI6/Monitorowanie+Aplikacji+Czytelnika+systemu+dLibra+z+wykorzystaniem+Google+Analytics
http://sbc.org.pl/stats/
http://sbc.org.pl/stats/
https://analytics.google.com/
https://analytics.google.com/
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